
ПАМЯТКА  

по профилактике преступлений, совершенных с использованием 

информационно-телекоммуникационных технологий 

К наиболее распространенным видам дистанционных мошенничеств, 

совершенных на территории г. Санкт-Петербурга и Ленинградской области, относятся:  

 

 

Основные схемы телефонного мошенничества: 



 

 

На SMS с незнакомых номеров реагировать нельзя, это могут быть мошенники. 

 Единственный способ обезопасить себя от телефонных мошенников – не звонить 

по незнакомым номерам.  

 Не следует звонить по номеру, с которого отправлен SMS – вполне возможно, что 

в этом случае с Вашего телефона будет автоматически снята крупная сумма. 

 Если Вас просят перевести якобы ошибочно переведенную сумму, напомните, что 

для этого используется чек. Отговорка, что «чек потерян», скорее всего, 

свидетельствует о том, что с Вами общается мошенник.   

 Ни одна организация, включая банк, не вправе требовать Ваш ПИН-код!  

Для того, чтобы проверить поступившую информацию о блокировании карты, 

необходимо позвонить в клиентскую службу поддержки банка. Скорее всего, Вам 

ответят, что никаких сбоев на сервере не происходило, а Ваша карта продолжает 

обслуживаться банком.  

 Если Вы утратили карту немедленно ее блокируйте. 



 

 

 

 

 

 



 

 

 

 

  


